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1. ขั้นตอนการตรวจสอบการเช่ือมตอ่อินเทอรเ์น็ตตวักล่อง AIS PLAYBOX 

1.1 ตวักลอ่ง AIS PLAYBOX ต้องเช่ือมตอ่อินเทอร์เน็ตก่อน วิธีการใช้งานมีดงันี ้
1) เข้าท่ีหน้าเมนกูารตัง้คา่ 
2) เลือกเมนเูครือขา่ย 
3) ตรวจสอบว่าอินเทอร์เน็ตมีการเช่ือมตอ่อยู ่แตถ้่ายงัไมมี่ผู้ใช้งานก็เลือกเครือขา่ยท่ีต้องการ 

2. ขั้นตอนการใชง้าน  AIS KARAOKE บนกล่อง AIS PLAYBOX 

2.1 แนะน าเมนูหนา้แรก  

เมื่อผูใ้ชง้ำนเปิดเขำ้ไปท่ีตวั  AIS KARAOKE บนกล่อง PLAYBOX   จะพบหนำ้แรก ประกอบดว้ย  

1) เพลงแนะน ำ : จะมีทั้งหมด 7 หมวด ไดแ้ก่ เพลงใหม่ล่ำสุด, เพลงฮิต ติดชำรต์, เพลงละคร 

และภำพยนตร,์ เพลงป๊อป, เพลงลกูทุ่ง, เพลงร๊อค, เพลงดงั ฟังสบำย, เพลงลกูกรุงฮิตอมตะ 

2) เพลงของคุณ : จะมีกำรเก็บเพลงท่ีรอ้งล่ำสุดไว ้และ สำมำรถสรำ้งอลับั้มท่ีคุณตอ้งกำรได ้

3) ปุ่มฟังกช่ั์น Search : จะเป็นปุ่มท่ีใชส้ ำหรบัคน้หำขอ้มลูเพลงตำมประเภท ไดแ้ก่ ศิลปิน, อลับั้ม

, ช่ือเพลง ผูใ้ชง้ำนสำมำรถคน้หำขอ้มลูไดต้ำมประเภทท่ีก ำหนด 

4) ปุ่มฟังกช่ั์น Add Album Play list : เป็นปุ่มท่ีใชส้ ำหรบัเพ่ิมอลับั้มเพลงโปรดท่ีผูใ้ชง้ำนสำมำรถ

จดักำรเพลงเองได ้
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2.2 การเพิ่มเพลงเขา้ในคิวเพลง 

ก่อนท่ีผูใ้ชง้ำนจะสำมำรถรอ้งเพลง จะตอ้งเลือกเพ่ิมเพลงเพ่ือท่ีจะเขำ้คิวรอ้งก่อน โดยสำมำรถเพ่ิม

เพลงไดท้ั้งหนำ้แรก และหน้ำคิวเพลง โดยเพิ่มเพลงไดด้งัน้ี 

2.2.1 เพ่ิมเพลงจำกเมนูหนำ้แรก  :  

1) เลือกประเภทเพลงท่ีแนะน ำ เช่น เลือกประเภท “เพลงใหม”่ ใชรี้โมทกดปุ่มลกูศรลงจำก

เมนูหน้ำแรก เพ่ือเลือกประเภทเพลงท่ีแนะน ำ จะเห็น Highlight เมนูเป็นสีชมพ ูและบอก

จ ำนวนเพลงทั้งหมดท่ีอยูใ่นประเภทเพลงน้ี 

 

 

2) เมื่อเลือกประเภทเพลงใหม ่จะพบรำยช่ือเพลงท่ีอยูใ่นประเภทน้ี โดยผูใ้ชง้ำนสำมำรถเลือก

กำรเพ่ิมเพลงไดเ้อง  

- เพ่ิมเพลงท่ีอยูใ่นประเภทเพลงใหมท่ั้งหมดกดท่ีปุ่ม  

- สำมำรถกดปุ่มดคิูวเพลงเพ่ือเขำ้ไปดคิูวเพลงในระบบได ้  
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- เพ่ิมเพลงโดยกำรเลือกทีละเพลง ก่อนเลือกปุ่มท่ีเลือกจะเป็นรปู  เมื่อเพ่ิมเพลง

เขำ้คิวแลว้จะเป็นรปู  เพลงท่ีถูกเลือกจะไปอยูใ่นคิวเพลง แต่ถำ้ไมต่อ้งกำรเลือก

เพลงน้ีแลว้ใหก้ดปุ่ม OK ท่ีรีโมท 2 ครั้ง 
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2.2.2 เพ่ิมเพลงจำกเมนูคน้หำ 

1) ผูใ้ชง้ำนยงัสำมำรถเพ่ิมเพลงท่ีจะรอ้งไดจ้ำกปุ่มเมนูคน้หำ(Search)  โดยในปุ่มคน้หำน้ี

สำมำรถคน้หำ ช่ือศิลปิน, ช่ืออลับั้ม, ช่ือเพลง  

 

 

 

2) สำมำรถคน้หำ ช่ือศิลปิน, ช่ืออลับั้ม, ช่ือเพลง ตำมหมวดตวัอกัษรทั้งไทย และองักฤษ 

นอกจำกน้ียงัมี ปุ่มเขำ้สู่หน้ำคิวเพลง   และปุ่มปิดหนำ้ต่ำงคน้หำเพลง  ช่วยให้

คน้หำเพลงไดง้่ำยขึ้ น 
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3) ระบบคน้หำเพลงจะแยกหมวดตวัอกัษรออกมำใหต้ำมชุดหมวดตวัอกัษรท่ีก ำหนดไว ้

 

 

4) เมื่อเลือกหมวดตวัอกัษรเสร็จแลว้ เลือกขอ้มลูช่ือนักรอ้ง หรือ ช่ือเพลง หรือ ช่ืออลับั้ม 
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5) เลือกช่ือเพลงเพ่ิมลงในคิวเพลง เมื่อเลือกเสร็จผูใ้ชง้ำนกดปุ่ม  เพ่ือเขำ้สู่หนำ้คิวเพลง 

หรือจะกดปุ่ม  เพ่ือออกจำกฟังกช์ัน่คน้หำ 

 

 

6) เมื่อเขำ้สู่หน้ำคิวเพลงผูใ้ชง้ำนสำมำรถรอ้งเพลงท่ีเลือกไดต้ำมตอ้งกำร 
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2.2.3 สรำ้งอลับั้มท่ีรำยกำรเพลงของคุณ หรือ สรำ้ง Playlist 

1) ผูใ้ชง้ำนเล่ือนรีโมทมำท่ีปุ่ม  เมื่อเล่ือนมำแลว้ปุ่มจะถูกเปล่ียนเป็นสีชมพู 

 

 

 

2) ผูใ้ชง้ำนกรอกช่ืออลับั้มรำยกำรเพลงท่ีตอ้งกำร เมื่อกรอกช่ือเสร็จเลือกปกอลับั้มท่ีตอ้งกำร

แลว้กดปุ่มตกลง   
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3) จะไดอ้ลับั้มรำยกำรเพลงของคุณท่ีสรำ้งข้ึนมำเอง เหมือนเป็นท่ีเก็บเพลงโปรดส่วนตวั 

 

 

 

4) ผูใ้ชง้ำนสำมำรถจดักำรรำยกำรเพลงในอลับั้มท่ีสรำ้งเองได ้โดยกดท่ีปุ่มจดัรำยกำรเพลง

 เพ่ือท ำกำรคน้หำ และเลือกเพลงท่ีตอ้งกำรรอ้ง 
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5) ท ำกำรคน้หำเพลงท่ีตอ้งกำรรอ้งตำมประเภทกำรคน้หำ และเพ่ิมเพลงท่ีจะรอ้งเขำ้ไปในคิว

เพลงของอลับั้มท่ีผูใ้ชง้ำนสรำ้ง 

 

 

 

6) ผูใ้ชง้ำนสำมำรถจดักำรเพลงในคิวเพลงของอลับั้มท่ีสรำ้งเองได ้โดยสำมำรถจดัคิวเพลง  

และสลบัเพลงขึ้ นลงไดก้ดเลือกท่ีปุ่ม   หรือ ถำ้ตอ้งกำรลบเพลงกดเลือกท่ีปุ่ม   ท ำ

ใหง้่ำยต่อกำรจดักำรคิวเพลง  
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7) เมื่อเลือกเพลงท่ีตอ้งกำรเสร็จแลว้ ผูใ้ชง้ำนจะตอ้งกดท่ีปุ่มเสร็จ  หรือกดท่ีปุ่ม  ท่ี

รีโมท ถือวำ่จบกำรท ำงำนเลือกเพลงเขำ้อลับั้มท่ีสรำ้งไว ้

 

 

 

8) ผูใ้ชง้ำนสำมำรถเปล่ียนช่ืออลับั้มใหมไ่ด ้โดยกำรกดท่ีปุ่ม เมื่อแกไ้ขตำมท่ี

ตอ้งกำรเสร็จแลว้กดปุ่ม   
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9) ผูใ้ชง้ำนสำมำรถลบอลับั้มท่ีสรำ้งออกได ้โดยกำรกดท่ีปุ่ม  เมื่อกดแลว้จะ

มีป๊อปอพัขึ้ นมำใหเ้ลือกวำ่จะลบ หรือไม่ลบ ถำ้เลือกลบอลับั้มน้ีจะหำยทั้งอลับั้ม 

 

 

 

10) อลับั้ม SO SAD ท่ีสรำ้งไวไ้ดห้ำยออกไปจำก แลว้ 
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2.2.4 เพลงท่ีรอ้งล่ำสุด หรือประวติักำรรอ้ง 

เป็นหนำ้รำยกำรเพลงท่ีคุณเคยรอ้งมำแลว้ จะถูกเก็บเขำ้ไวท่ี้เพลงรอ้งล่ำสุด โดยจะเก็บ

รำยกำรเพลงไวท้ั้งหมด 150 เพลงล่ำสุดท่ีเคยรอ้งมำ และผูใ้ชง้ำนสำมำรถเพ่ิมเพลงท่ีเคยรอ้ง

ล่ำสุดกลบัมำรอ้งใหมไ่ด ้โดยสำมำรถเลือกว่ำจะเพิ่มเพลงเขำ้มำในคิวเพลงทั้งหมดกดปุ่ม

 หรือวำ่ เลือกมำเขำ้คิวทีละเพลงก็ได ้

 

 

 

หรือวำ่ เลือกเพลงมำเขำ้คิวทีละเพลงก็ได ้โดยกดเลือกท่ีรำยกำรเพลง 
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2.3 เมนูหนา้คิวเพลง  

เป็นหนำ้เมนูท่ีผูใ้ชง้ำนสำมำรถรอ้งเพลงไดต้ำมคิวเพลงท่ีเลือกไว ้ในหนำ้เมนูสำมำรถจดักำรคิว

เพลง และ ลบเพลงท่ีอยูใ่นคิวได ้

 

 

 

2.3.1 เพ่ิมเพลงจำกเมนูหนำ้คิวเพลง :  

1) สำมำรถเพ่ิมเพลงได ้จำกฟังกช์นัคน้หำมุมบนขวำของแอพฯ(Search)  ผูใ้ชเ้ลือกเพลงท่ี

ตอ้งกำรรอ้ง แลว้กดปุ่ม  หรือปุ่ม  เพ่ือกลบัสู่หนำ้คิวเพลง 
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2) จะพบเพลงท่ีเรำเพ่ิมเขำ้มำต่อทำ้ยจำกคิวเพลงก่อนหน้ำ 

 

 

 

3) แต่ถำ้หนำ้คิวเพลงไม่มีเพลง ใหผู้ใ้ชง้ำนท ำกำรเพ่ิมรำยกำรเพลงลงในคิวเพลงก่อน โดยใช้

งำนกดท่ีปุ่ม  

 

 

 

2.3.2 จดักำรคิวเพลงในหนำ้คิวเพลง : 

ผูใ้ชง้ำนสำมำรถจดักำรเพลงในหนำ้คิวเพลงได ้กดเขำ้ไปท่ีรำยช่ือเพลงท่ีตอ้งกำรจดักำร โดย

กดปุ่ม   ท่ีตวัรีโมทโดยสำมำรถจดักำรไดด้งัน้ี 
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- สลบัเพลงข้ึนลงกดท่ีปุ่ม    

- กดเล่นเพลงท่ีเลือกกดท่ีปุ่ม  

- ลบเพลงท่ีเลือกออกจำกรำยกำรคิวเพลงกดปุ่ม  

 

 

 

2.3.3 เล่นเพลงท่ีอยูใ่นคิวเพลง : 

1) เลือกเพลงท่ีตอ้งกำรจำกรำยกำรคิวเพลง กดปุ่ม  เร่ิมเล่นเพลงท่ีตอ้งกำรรอ้ง  
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2) ผูใ้ชส้ำมำรถใชง้ำนฟังกช์นัปุ่มตวัPlayer ไดด้งัน้ี 

- ปุ่มเลือกเพลงก่อนหนำ้  

- ปุ่มเล่ือนท ำนองฉำกก่อนหนำ้  

- ปุ่มเล่นเพลง หรือหยุดเพลงชัว่ครำว  

- ปุ่มเล่ือนท ำนองฉำกถดัไป  

- ปุ่มเลือกเพลงถดัไป  

- ปุ่มตดัเสียงคนรอ้ง  

- ปุ่มขยำยภำพเต็มจอ  
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2.3.4 เพ่ิมรำยกำรเพลงทั้งหมดอยู่คิวเพลงเขำ้อลับั้ม : 

1) ผูใ้ชง้ำนสำมำรถเพ่ิมรำยกำรเพลงท่ีอยูใ่นคิวเพลงเขำ้อลับั้มเพลงกดปุ่ม  เมื่อกดปุ่มน้ี

จะมีป๊อปอพัขึ้ นมำเพ่ือ กรอกช่ืออลับั้ม, เลือกปก เมื่อเลือกเสร็จกดปุ่ม  เพลงท่ีอยูใ่น

คิวทั้งหมดจะเขำ้ไปอยูใ่นอลับั้มท่ีผูใ้ชส้รำ้ง 

 

 

 

2) ระบบท ำกำรบนัทึกเพลงเขำ้อลับั้ม ผูใ้ชง้ำนกลบัไปท่ีเมนูหนำ้แรก จะพบอลับั้มเพลงท่ีเพ่ิม

เขำ้มำ 
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2.3.5 ลบเพลงทั้งหมดท่ีเลือกในคิวเพลง : 

ผูใ้ชง้ำนสำมำรถลบเพลงทั้งหมดออกจำกคิวเพลงกดปุ่ม  เมื่อกดปุ่มน้ีจะมีป๊อปอพัขึ้ นมำ

เพ่ือเลือกว่ำจะลบขอ้มลูคิวเพลง หรือไม ่ถำ้เลือกลบกดปุ่ม  แต่ถำ้ไมก่ดปุ่ม  

 

 

 

 

2.4 เมนูหนา้ตั้งค่า  

เป็นหน้าเมนทูี่ใช้ส าหรับตัง้คา่   ช่วยแนะน าข้อมลูวิธีการตอ่อปุกรณ์ตา่งๆให้ใช้งานร่วมกนัได้ และบอกถึงเวอร์ชนั

ปัจจบุนัท่ีผู้ใช้งานใช้อยู ่
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2.4.1 เมนูเปล่ียนภำษำ 

เป็นเมนูสลบัภำษำของ  AIS Karaoke โดยมีใหเ้ลือก 2 ภำษำ คือภำษำไทย และ ภำษำองักฤษ 

ผูใ้ชง้ำนสำมำรถเลือกภำษำท่ีตอ้งกำร เมื่อเลือกเสร็จกดปุ่ม  แต่ถำ้ไมเ่ปล่ียนกดปุ่ม  

 

 

2.4.2 เมนูวิธีกำรใชง้ำน 

เป็นเมนูท่ีแนะน ำวิธีกำรใชง้ำนภำยใน  โดยจะบอกวิธีกำรเช่ือมต่ออุปกรณต่์ำงท่ีเป็นอุปกรณ์

หลกั เช่น  

- ทีวี  

- กล่องAIS PLAYBOX  

- HOME THEATRE ประกอบล ำโพง  

- MICROPHONE  

- ROUTER WIRELESS 

- และสายประกอบอปุกรณ์ตา่งๆ 
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2.4.3 เมนูเก่ียวกบัเรำ 

เป็นเมนูท่ีบอกเวอรช์ัน่ของตวั  AIS KARAOKE ON AIS PLAYBOX เพ่ือใชใ้นกำรตรวจสอบกำร 

อปัเดตเวอรช์ัน่ของตวั เมื่อมีกำร อปัเดต 
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2.4.4  รโีมทกำรใชง้ำนคำรำโอเกะ  

บอกวิธีกำรใชง้ำนรีโมทส ำหรบับริกำร AIS KARAOKE ON AIS PLAYBOX  
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FAQ ค าถามที่พบบ่อย 

 

 

1. Q: บริกำร  AIS KARAOKE มีเพลงทั้งหมดก่ีประเภท และจะมีประเภทเพลงเพ่ิมขึ้ นอีกไหม? 

A: มีทั้งหมด 7 ประเภทเพลง ไดแ้ก่ เพลงใหม่, เพลงฮิต, เพลงละคร, เพลงป๊อป, เพลงลกูทุ่ง, 

เพลงร๊อค, เพลงดงั ฟังสบำย แต่ประเภทเพลงสำมำรถเพ่ิมข้ึนเร่ือยไดไ้มจ่ ำกดั 

 

2. Q: กำรเพ่ิมเพลงเขำ้ไปในคิวเพลงสำมำรถเพ่ิมเพลงไดอ้ยำ่งไรบำ้ง? 

A: 1) เพ่ิมไดจ้ำกอลับั้มเพลงท่ีแนะน ำในเมนูหนำ้แรก โดยสำมำรถเพ่ิมทีละเพลง หรือจะเพ่ิมเพลงเขำ้

ไปทั้งอลับั้มเลยก็ไดก้ดท่ีปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมเพลงเขำ้คิว 

2) เพ่ิมเพลงจำกเมนูคน้หำ   

- เลือกประเภทท่ีจะคน้หำ ไดแ้ก่ช่ือศิลปิน, ช่ืออลับั้ม, ช่ือเพลง 

- เลือกหมวดอกัขระตวัอกัษรท่ีตอ้งกำร 

- เลือกรำยกำรเพลงท่ีตอ้งกำรกดปุ่มOK ท่ีรีโมท 

 

3. Q: กำรคน้หำเพลงสำมำรถคน้หำไดก่ี้ประเภท และเพ่ิมเพลงไปไหนคิวไดห้รือไม่? 

A: กำรคน้หำสำมำรถคน้หำได ้3 ประเภท ไดแ้ก่ช่ือศิลปิน, ช่ืออลับั้ม, ช่ือเพลง และสำมำรถเพ่ิมเพลง

ลงไปในคิวไดเ้ลย เลือกรำยกำรเพลงท่ีตอ้งกำรแลว้กดปุ่มOK ท่ีรีโมท 

 

4. Q: รำยกำรเพลงท่ีอยูใ่นคิวเพลงสำมำรถสลบัเพลงในกำรเขำ้คิวเพลงไดห้รือไม่? 

A: เพลงท่ีอยูใ่นคิวเพลงสำมำรถสลบัเพลงท่ีตอ้งกำรรอ้งได ้โดยกดเลือกท่ีเพลงน้ัน แลว้เลือกปุ่ม  

จำกน้ันกดรีโมทขึ้ นลง เพ่ือสลบัเพลงได ้

  

5. Q: รำยกำรเพลงท่ีอยูใ่นคิวเพลงสำมำรถลบเพลงท่ีก ำลงัเขำ้คิวเพลงไดห้รือไม่? 

A: เพลงท่ีอยูใ่นคิวเพลงสำมำรถลบเพลงท่ีก ำลงัเขำ้คิวอยูไ่ด ้โดยกดเลือกท่ีเพลงน้ัน แลว้เลือกปุ่ม  

จำกน้ันกดรีโมทปุ่มOK เพ่ือลบเพลงน้ันออกจำกรำยกำร 

 

6. Q: ถำ้ตอ้งกำรตดัเสียงคนรอ้งสำมำรถท ำไดโ้ดยกดท่ีปุ่มไหน? 

A: ถำ้ตอ้งกำรตดัเสียงคนรอ้งสำมำรถตดัไดท่ี้ปุ่ม   

 

7. Q: รำยกำรเพลงท่ีก ำลงัอยูใ่นคิวเพลงตอ้งกำรบนัทึกเป็นเพลงโปรด หรือสรำ้งเป็นอลับั้มสำมำรถสรำ้ง

ไดไ้หม? 

A: สำมำรถบนัทึกเป็นเพลงโปรดได ้โดยกำรกดท่ีปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมเพลงท่ีอยูใ่นคิวเขำ้ไปอลับั้ม

รำยกำรเพลงของคุณ เพลงทั้งหมดท่ีอยูใ่นคิวจะถูกจดัเก็บลงอลับั้ม 
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8. Q: ถำ้ตอ้งกำรลบเพลงทั้งหมดท่ีอยูใ่นคิวเพลงสำมำรถลบไดไ้หม? 

A: สำมำรถลบได ้โดยกดท่ีปุ่ม  เพลงท่ีอยูใ่นคิวทั้งหมดจะหำยไป 

 

9. Q: กำรตั้งช่ือรำยกำรเพลงของคุณคียบ์อรด์รองรบัภำษำใดบำ้งในกำรพิมพ์? 

A: รองรบัทั้ง 2 ภำษำในกำรพิมพ ์แต่ถำ้ไมม่ีตอ้งเขำ้ไปตั้งค่ำท่ีตวักล่อง AIS PLAYBOX 

 

10. Q: ถำ้ตอ้งกำรลบรำยกำรเพลงของคุณท่ีสรำ้งไวส้ำมำรถลบไดไ้หม? 

A: ลบได ้โดยกดปุ่ม  ในอลับั้มเพลงของคุณ ระบบจะท ำกำรลบอลับั้มรำยกำรเพลงของ

คุณออก 

 

11. Q: รำยกำรเพลงของคุณสำมำรถเพ่ิมปกเองไดไ้หม? 

A: ไมส่ำมำรถเพ่ิมปกเองได ้แต่ระบบAIS KARAOKE จะมีปกใหเ้ลือกแทน 

 

12. Q: บริกำร  AIS KARAOKE มีกำรเก็บประวติักำรรอ้งเพลงไวท่ี้ไหน และเก็บเพลงท่ีรอ้งล่ำสุดทั้งหมดก่ี

เพลง? 

A: ระบบจะเก็บประวติักำรรอ้งเพลง 150 เพลงล่ำสุด ไวท่ี้ Local Database ในตวักล่อง AIS PLAYBOX 

 

13. Q: บริกำร  AIS KARAOKE รองรบัก่ีภำษำ? 

A:   AIS KARAOKE รองรบั 2 ภำษำ โดยสำมำรถสลบัเมนูระหวำ่งภำษำไทย และภำษำองักฤษได ้

 

14. Q: กำร อปัเดตเวอรช์นั  AIS KARAOKE ตอ้งท ำอย่ำงไร? 

A: จะตอ้ง อปัเดตผ่ำน OTA update ของตวักล่อง AIS PLAYBOX 

 

15. Q: ถำ้ มีปัญหำสำมำรถติดต่อไดอ้ยำ่งไร? 

A: สำมำรถติดต่อผ่ำน Call Centerของทำง AIS 1185  

 


