
 

วนัที ่ 25 กนัยายน 2558 

 

เรือ่ง   แจง้ระงับการใหบ้รกิารเงนิอเิล็กทรอนกิส ์AIS Online Top Up บนระบบเครอืขา่ยเอไอเอส 2G 

เรยีน   ทา่นตวัแทนหน่วยเตมิเงนิ วนั-ท-ูคอล! 

 

ตามที ่บรษัิท แอดวานซ ์เอ็มเปย ์จ ากัด ไดใ้หบ้รกิารเงนิอเิล็กทรอนกิส ์AIS Online Top Up  บนระบบเครอืขา่ย 

เอไอเอส 2G ของบรษัิท แอดวานซ ์อนิโฟร ์เซอร์วสิ จ ากัด (มหาชน) หรือ เอไอเอส และระบบเครือข่าย เอไอเอส 3G 

2100 ของบริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทในเครือเอไอเอส เพื่อเติมเงินค่าใชบ้ริการ

โทรศพัทเ์คลือ่นทีร่ะบบ Prepaid นัน้ 

  

บัดนี้ บรษัิทฯ ขอแจง้ระงับการใหบ้รกิารเงนิอเิล็กทรอนกิส ์ AIS Online Top Up บนระบบเครอืขา่ยเอไอเอส 2G 

โดยจะมผีลในวันที ่1 ตลุาคม  2558 นี้ และบรษัิทฯ จะใหบ้รกิารเงนิอเิล็กทรอนกิส ์AIS Online Top Up      บนระบบ

เครือข่ายเอไอเอส 3G 2100 เทา่นัน้  ท ัง้นี ้การระงบัการใหบ้รกิารดงักลา่วจะสง่ผลให ้ตวัแทนฯ ทีใ่ชห้มายเลข

โทรศพัทเ์คลือ่นทีร่ะบบเครอืขา่ยเอไอเอส 2G ไมส่ามารถท ารายการเตมิเงนิและใหบ้รกิาร AIS Online Top Up 

ตอ่ไปได ้

 

 ดงันัน้ บรษัิทฯ จงึขอแจง้ใหต้วัแทนฯ ทกุทา่น ด าเนนิการตรวจสอบวา่ ระบบเครอืขา่ยหมายเลข

โทรศพัทเ์คลือ่นที ่ทีท่า่นน ามาใหบ้รกิารเตมิเงนิ AIS Online Top Up ในปัจจบุนั เป็นระบบเครอืขา่ยเอไอเอส 2G หรอืเอ

ไอเอส 3G2100 หากตรวจสอบแลว้พบวา่ หมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที ่ซมิการด์ และเครือ่งโทรศพัทเ์คลือ่นที ่เป็นระบบ

เครอืขา่ยเอไอเอส 2G อยู ่ ขอใหท้า่นด าเนนิการเปลีย่นแปลงหมายเลขโทรศพัทเ์คลือ่นที ่ซมิการด์ และเครือ่ง

โทรศพัทเ์คลือ่นที ่เป็นระบบ เอไอเอส 3G 2100   ภายในวนัที ่30 กนัยายน 2558  หากตวัแทนฯ ทา่นใด ไม่

ด าเนนิการภายในเวลาทีก่ าหนด จะไมส่ามารถท าหนา้ทีเ่ป็นตวัแทนหนว่ยเตมิเงนิได ้

 ตัวแทนฯ สามารถกด USSD หมายเลข *987# แลว้โทรออก เพื่อตรวจสอบระบบเครือข่ายหมายเลข

โทรศพัทเ์คลือ่นทีท่ีท่า่นใชง้านอยูว่า่เป็นระบบเครอืขา่ยเอไอเอส 2G หรอืเอไอเอส 3G 2100 

 ตัวแทนฯ สามารถน า SIM Card และโทรศัพทเ์คลือ่นทีไ่ปขอเปลีย่นแปลงจากระบบเอไอเอส 2G เป็น เอไอเอส 

3G 2100 ไดท้ี ่AIS Shop, รา้นเทเลวซิ และรา้นเอไอเอส บดัดี ้ทัว่ประเทศ 

 ตวัแทนฯ สามารถสอบถามสทิธพิเิศษทีจ่ะไดรั้บจากพนักงาน และตวัแทนจ าหน่ายทีใ่หบ้รกิารตามรา้นคา้ขา้งตน้ 

 

จงึเรยีนมาเพือ่โปรดทราบ  

                               


