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ข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 
 
 

ขอ้เสนอการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศฉบบันี้ (ขอ้เสนอ) จดัท าขึน้เมื่อ 
วันที่ 6 มีนาคม 2567 โดย บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด (AWN) ส านักงานเลขที่ 414         
ถนนพหลโยธนิ แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรงุเทพมหานคร  

ขอ้เสนอฉบบันี้ไดจ้ดัท าโดยเป็นไปตามหลกัเกณฑ ์ประกาศคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการ
โทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิเรือ่ง การใช้บรกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศ 
(ประกาศ กสทช.) เพื่อใหเ้ป็นขอ้เสนออา้งองิในการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศ 
ระหว่างผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคมไรส้ายที่มโีครงข่าย (ผูข้อใช้) ซึ่งมสีทิธิและหน้าที่ภายใต้การก ากบัดูแลของ
คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ (กสทช.) ทีป่ระสงค์จะใช้
บรกิารขา้มโครงขา่ยของ AWN ตามขอบเขตการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยทีเ่สนอไวใ้นขอ้เสนอนี้  

 
 

หมวด 1 
หลกัการทัว่ไป 

 

ทัว่ไป 
ข้อ 1  ผู้ขอใช้ประสงค์ที่จะขอใช้บรกิารขา้มโครงข่ายโทรคมนาคมของ AWN โดยผู้ขอใช้ได้เห็นชอบและจะ

ปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตาม เงือ่นไขของราคา เงือ่นไขหน้าที ่ทีป่รากฏในขอ้เสนอฉบบันี้ รวมถงึขอ้ตกลงอื่นใด
เพิม่เตมิทีผู่ข้อใชไ้ดเ้สนอและ AWN เหน็ชอบตกลงร่วมกนั (ขอ้ตกลงเพิม่เตมิ) ภายใต้กรอบหลกัเกณฑ์
ของประกาศ กสทช. ที่มี โดยผู้ขอใช้จะต้องท าเป็นหนังสือแสดงเจตจ านงโดยชัดแจ้งแก่ AWN ว่า 
ต้องการขอท าสญัญาการใช้บรกิารข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ (สญัญา) ตาม
เงือ่นไขทีก่ าหนดไวต้ามขอ้เสนอฉบบันี้ หรอืเงือ่นไขทีต่อ้งการเจรจาเพิม่เตมิ 

 
ข้อ 2  ผูข้อใชจ้ะเขา้ท าสญัญากบั AWN ตามแบบสญัญามาตรฐานที ่AWN ก าหนด เพื่อการมผีลอนัสมบูรณ์ของ

การใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศ โดยสญัญาทีม่กีารจดัท าขึน้จะเป็นสญัญาที่
ใชเ้ฉพาะระหว่างผูข้อใชก้บั AWN เท่านัน้ อกีทัง้มใิหม้กีารโอนสทิธ ิผลประโยชน์ หน้าที ่และความรบัผดิชอบ
ใดๆ ของผู้ขอใช้อันเกี่ยวเนื่องกับการใช้ตามข้อเสนอและสัญญาที่มีขึ้นไปยังบุคคลอื่นโดยมิได้ร ับ 
ความเหน็ชอบจาก AWN   

 

ข้อ 3  การขอใช้บรกิารขา้มโครงข่ายโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศของ AWN AWN ขอสงวนสทิธิท์ี่จะ
ขอให้ผูข้อใชต้้องวางหลกัประกนั ทัง้นี้  เพื่อเป็นการประกนัการปฏิบตัิของผูข้อใช้ตามขอ้เสนอนี้ โดย 
AWN จะคนืหลกัประกนัใหเ้มือ่เชือ่ไดว้่าผูข้อใชส้ามารถทีจ่ะปฏบิตัไิดต้ามขอ้เสนอฉบบันี้รวมถงึขอ้ตกลง
เพิม่เตมิทีม่ ี  

 
ข้อ 4  ผูข้อใชจ้ะต้องเป็นผู้ใหบ้รกิารโทรคมนาคมซึ่งมสีทิธ ิหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการประกอบกจิการ

โทรคมนาคมภายใตก้ารก ากบัดแูลของ กสทช. ตลอดระยะเวลาทีม่กีารใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยระหว่างกนั 
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ข้อ 5  ผูข้อใชร้บัรองว่า  
(1) มอี านาจทีจ่ะเขา้ด าเนินการขอใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ย ตลอดจนมอี านาจในการเขา้ท าสญัญากบั AWN  
(2) สามารถจะปฏิบตัิตามข้อเสนอฉบบันี้  รวมถงึขอ้ตกลงเพิม่เตมิที่มีได้ตลอดระยะเวลาที่มีสญัญากบั 

AWN  
 

ข้อ 6  ภายใต้กรอบหลักเกณฑ์ของประกาศ กสทช. ที่มีในเรื่องนี้  หาก AWN จ าเป็นต้องท าการปรบัปรุง
เปลี่ยนแปลง ส่วนหนึ่งส่วนใดของการใช้บริการข้ามโครงข่ายของข้อเสนอ เพื่อให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ การปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงที่เป็นเงื่อนไขเกีย่วเนื่องกบัการปฏบิตักิรณีทัว่ไป โดย
มไิด้ใชบ้งัคบัเป็นการเฉพาะเจาะจงกบัผูข้อใชร้ายใดรายหนึ่งตามทีไ่ด้มกีารตกลงกนัแล้ว คู่สญัญาอาจ  
ตกลงร่วมกนัให้มีการด าเนินการดังกล่าวได้  ทัง้นี้  AWN จะปรบัปรุงข้อเสนอตามการเปลี่ยนแปลง
ดงักล่าว และเสนอต่อ กสทช. เพือ่ใหค้วามเหน็ชอบต่อไป 

  
ข้อ 7 การตีความหมายของค าใดๆ ของข้อเสนอฉบับนี้  ให้เป็นไปตามความหมายที่ก าหนดไว้ใ น

เอกสารแนบทา้ยขอ้เสนอ 1 หรอืหากไม่ได้ก าหนดไว้ การตคีวามหมายใดๆ ใหถ้อืเอาความหมายตาม
ประกาศ กสทช. ใชเ้ป็นการอา้งองิ 

 
กระบวนการและระยะเวลาเจรจาข้อตกลงการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย

ภายในประเทศ  
ข้อ 8 ผูข้อใชต้้องท าเป็นหนังสอืแสดงเจตจ านง (ค าขอใช)้ โดยชดัแจง้แก่ AWN ว่า ต้องการขอท าสญัญาตาม

เงือ่นไขทีก่ าหนดไวต้ามขอ้เสนอฉบบันี้ โดยจะตอ้งระบุรายละเอยีดอยา่งน้อยดงัต่อไปนี้ 
(1) บรกิารทีต่้องการใช ้รวมทัง้คุณภาพและปรมิาณทีต่้องการและรายละเอยีดทางเทคนิคอื่นๆ ที่

จ าเป็นส าหรบัการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ย 
(2) รปูแบบการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยทีต่อ้งการ  
(3) บรกิารโครงสรา้งพื้นฐานและสิง่อ านวยความสะดวกทีต่้องการใชบ้รกิาร เพื่อการใชบ้รกิารขา้ม

โครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศตามขอ้เสนอนี้ 
(4) วนั ระยะเวลา และสถานทีท่ีต่อ้งการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศ 
(5) ขอ้เสนอ หรอืเงือ่นไขทีต่อ้งการเจรจาเพิม่เตมิ หรอืปรบัเปลีย่นจากขอ้เสนอฉบบันี้ 
(6) ขอ้มลูอืน่ทีจ่ าเป็นส าหรบัการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศ 
(7) บุคคลและสถานทีท่ีต่ดิต่อได ้
ทัง้นี้ หากขอ้มูลดงักล่าวไม่มคีวามชดัเจน หรอืไม่เพยีงพอต่อการให้บรกิารขา้มโครงข่ายโทรคมนาคม 

ไรส้ายภายในประเทศของ AWN AWN จะแจง้ไปยงัผูข้อใชโ้ดยระบุรายละเอยีดขอ้มลูทีต่้องการเพิม่เตมิใหผู้ข้อใช้
จดัสง่ใหเ้พือ่ประกอบการด าเนินการ  
 
ข้อ 9 ภายในไมเ่กนิ 15 วนั นบัแต่วนัทีไ่ดร้บัค าขอใช ้AWN จะด าเนินการดงันี้ 

9.1 ตรวจสอบและพเิคราะห์อย่างละเอยีดซึ่งค าขอใช้และรายละเอยีดทัง้หมด โดยจะแสดงเจตนาเป็น
หนังสอืในการจะสนองรบั หรอืปฏเิสธ ความจ านงขอใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยของผูข้อใชท้ัง้หมดหรอื
บางส่วน (ค าตอบรบัการขอใช้) ซึ่งการปฏเิสธการขอใชน้ัน้ (หากม)ี จะเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของ
ประกาศ กสทช. ทีม่ ี
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9.2 ใหม้กีารเจรจาในรายละเอยีดเพือ่การใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยใหบ้รรลุผล 
9.3 ใหม้กีารเขา้ท าสญัญากบั AWN เมือ่การเจรจาไดบ้รรลุผลขอ้ตกลงรว่มกนั  

 
ข้อ 10  ทัง้นี้  ภายในเวลาไม่เกนิ 15 วนั นับแต่การเจรจาได้บรรลุขอ้ตกลงแล้ว หากผู้ขอใช้ยงัไม่มีการเขา้ท า

สญัญา AWN จะถือว่าผู้ขอใช้ไม่ประสงค์ที่จะใช้บรกิารข้ามโครงข่ายของ AWN ตามค าขอใช้ที่แสดง
เจตจ านง และให้ถือว่าการเจรจาขอใช้บริการข้ามโครงข่ายในครัง้นัน้เป็นอันสิ้นสุด หากผู้ขอใช้ม ี
ความประสงคใ์ชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยของ AWN ในอนาคต ผูข้อใชจ้ะตอ้งยื่นค าขอใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ย
ฉบบัใหมต่่อ AWN 

 
ข้อ 11  การแจง้ปรมิาณทีต่อ้งการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยในค าขอใชน้ัน้ เพื่อให ้AWN สามารถควบคุมคุณภาพ 

การใหบ้รกิารได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และเพื่อเป็นการใหป้รมิาณการขอใชเ้ป็นไปอย่างสมเหตุสมผล 
ปรมิาณที่ต้องการใช้บรกิารข้ามโครงข่ายในค าขอใช้นัน้ ผู้ขอใช้จะต้องพิจารณาข้อมูลโดยสุจริต
รอบคอบและแจง้ใหท้ราบถงึ 
(1) ปรมิาณโครงขา่ยทีผู่ข้อใชป้ระสงคจ์ะขอใชจ้าก AWN  
(2) รายละเอยีดการใชง้านบรกิารขา้มโครงขา่ย ในสว่นทีผู่ข้อใชจ้ะน าไปใชง้าน  
(3) ขอ้มลูรายละเอยีดอืน่ๆ ทีจ่ าเป็นต่อการพจิารณาของ AWN ตามทีจ่ะมกีารรอ้งขอ  
ทัง้นี้  ข้อมูลทัง้สามจะต้องสอดคล้องและเป็นเหตุเป็นผลโดยมุ่งที่จะให้เกิดการใช้งานได้อย่างเต็ม

ประสทิธภิาพ (Fully Utilization) หาก AWN พจิารณาโดยสุจรติแล้วเหน็ว่าปรมิาณโครงข่ายทีข่อใช ้ที่ผูข้อใช้
เสนอมานัน้ไมส่มเหตุสมผล AWN อาจทกัทว้งใหผู้ข้อใชพ้จิารณาทบทวนใหมใ่หเ้หมาะสม   
 
ข้อ 12 โดยที่ผู้ขอใช้ได้พิจารณาถึงปริมาณโครงข่ายที่จะขอใช้จาก  AWN อย่างเหมาะสมตามที่ได้แจ้ง 

ความประสงคไ์วแ้ลว้  
หากภายในระยะเวลา 90 วนั หลงัจาก AWN ไดเ้ปิดใหบ้รกิารการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยใหก้บัผูข้อใช้

ตามค าขอใชแ้ละขอ้ตกลงเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี แลว้ ผูข้อใชจ้ะตอ้งจดัใหม้กีารใชง้านโครงขา่ยเตม็จ านวนปรมิาณทีม่ี
การขอใช ้และจะตอ้งรกัษาระดบัปรมิาณการใชง้านโครงขา่ยใหเ้ป็นไปตามปรมิาณทีข่อใชต้ลอดระยะเวลาทีใ่ช้
บรกิาร หากในเดอืนใดเดอืนหนึ่ง ผูข้อใชไ้มส่ามารถจดัใหม้กีารใชง้านโครงขา่ยใหเ้ป็นไดต้ามปรมิาณดงักล่าวได ้
ผู้ขอใช้ยินดีและตกลงให้ AWN เรยีกเก็บค่าบรกิารการใช้บรกิารขา้มโครงข่ายในส่วนของปรมิาณที่ผู้ขอใช้ 
ไมส่ามารถจดัใหม้กีารใชง้านเตม็จ านวนปรมิาณทีม่กีารขอใชไ้ด ้
 
 

หมวด 2 
มาตรฐานทางเทคนิค และคณุภาพการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย

ภายในประเทศ 
 

มาตรฐานทางเทคนิคส าหรบัการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 
ข้อ 13 การเขา้ใชบ้รกิารขา้มโครงข่ายของ AWN ผู้ขอใชจ้ะต้องจดัใหโ้ครงข่ายหรอือุปกรณ์ของตนมมีาตรฐานทาง

เทคนิคที่เขา้กนัได้กบัโครงข่ายของ AWN ที่มใีช้อยู่ ซึ่งมมีาตรฐานอ้างองิตามเอกสารแนบท้ายขอ้เสนอ 2 
หรอืเป็นไปตามที่ กสทช. จะมีการประกาศก าหนดและบังคบัใช้ในอนาคต ในเรื่องที่ว่าด้วยมาตรฐานของ
โครงขา่ยโทรคมนาคมและอุปกรณ์ตามพระราชบญัญตักิารประกอบกจิการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544  
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คณุภาพการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ  
ข้อ 14  AWN จะจดัใหม้กีารใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศทีม่คีุณภาพเป็นไปตาม

ค าตอบรบัการขอใช้ ตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง มาตรฐานของคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคม ซึ่งจะเป็นไปตาม
มาตรฐานสากลทีถ่อืปฏบิตักินัหรอืตามที ่กสทช. จะประกาศก าหนด แลว้แต่กรณี 

 
 

หมวด 3  
กระบวนการและวิธีการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ  

 
ข้อ 15 การจดัใหม้กีารใช ้ 

15.1   หากเป็นการด าเนินการบนระบบอุปกรณ์โครงขา่ยทีม่อียู่แล้วโดยไม่ตอ้งมกีารขยายระบบพื้นฐานเพื่อ
รองรบัการใช ้ภายในไม่เกนิ 90 วนั หรอืตามทีจ่ะมกีารตกลงกนับนหลกัของเหตุและผล นับแต่วนัทีไ่ด้
เขา้ท าสญัญาแลว้เสรจ็สมบรูณ์ AWN จะจดัใหม้กีารใหบ้รกิารขา้มโครงขา่ยตามค าตอบรบัการขอใชใ้ห้
แลว้เสรจ็ หรอื 

15.2   หากเป็นการด าเนินการที่ AWN จ าเป็นต้องมีการด าเนินการเกี่ยวกับโครงข่ายเป็นการเพิ่มเติม  
หรอืตอ้งมกีารขยายระบบพืน้ฐานเพื่อรองรบัการใช ้เช่น การจะตอ้งตดิตัง้ตูอ้ปุกรณ์ (Equipment rack) 
เป็นการเพิม่เติม การติดตัง้ระบบไฟฟ้าเพิม่เติม เป็นต้น ภายในไม่เกนิ 180 วนั หรอืตามที่จะมกีาร 
ตกลงกนับนหลกัของเหตุและผล นับแต่วนัที่ได้เขา้ท าสญัญาแล้วเสรจ็สมบูรณ์ AWN จะจดัให้มกีาร
ใหบ้รกิารขา้มโครงขา่ยตามค าตอบรบัการขอใชใ้หแ้ลว้เสรจ็  

ทัง้นี้  หากมีเหตุอันสุดวิสัยเกิดขึ้น AWN จะขยายระยะเวลาเป็นการเพิ่มเติมอันเนื่องจากเหตุสุดวิส ัย
ดงักล่าวตามแต่ละกรณีทีเ่กดิขึน้  
 
ข้อ 16 การทดสอบ 

16.1   การใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยของผูข้อใชเ้ขา้กบัโครงขา่ยของ AWN ภายหลงัจากทีไ่ดเ้ขา้ท าสญัญา
เสรจ็สมบรูณ์ ก่อนทีจ่ะใหม้กีารเปิดใหบ้รกิารจรงิผูข้อใชแ้ละ AWN จะตอ้งจดัใหม้กีารทดสอบ 
ทางเทคนิคของระบบทีเ่กีย่วขอ้งต่างๆ ในการใหบ้รกิารการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้าย
ภายในประเทศ เพื่อเป็นการตรวจสอบความพรอ้ม และความถูกตอ้งของระบบก่อนทีจ่ะเปิดใหบ้รกิาร 
ทัง้นี้ หากในขัน้ตอนของการทดสอบนี้ตอ้งล่าชา้อนัเนื่องจากเหต ุ 
(1)  การไมใ่หค้วามรว่มมอืของผูข้อใช ้หรอื  
(2)  เหตุของขอ้ขดัขอ้งทางเทคนิค หรอื 
(3)  เหตุอืน่ใดทีไ่ดม้กีารตกลงกนัแลว้แต่ละกรณี 

ด้วยเหตุแห่งความล่าช้าดงักล่าว หากส่งผลถึงการจดัให้มกีารใช้แล้ว AWN อาจใช้สิทธิเนื่องจากเหตุ
ดงักล่าวเพือ่ขยายวนัเวลาทีจ่ะเริม่ใหบ้รกิารขา้มโครงขา่ยออกไป โดยจะขยายออกไปใหส้อดคลอ้งกบัเหตุแหง่การ
ล่าชา้นัน้ๆ  

16.2   ในการก าหนดรายละเอียดของการทดสอบ ให้ เป็นไปตามรายละเอียดที่ ก าหนดไว้ใน
เอกสารแนบท้ายขอ้เสนอ 5 ทัง้นี้ จะต้องเป็นไปเพื่อวตัถุประสงค์ของการตรวจสอบความพรอ้ม 
และความถกูตอ้งของระบบกอ่นใหบ้รกิาร 
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ขอ้ 17   AWN จะเปิดใหบ้รกิารขา้มโครงข่ายโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศเมื่อคู่สญัญาได้มกีารทดสอบ 

การใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยแลว้ และคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายตอ้งตกลงและยอมรบัในเงือ่นไขรวมถงึผลการ
ทดสอบทีเ่กดิขึน้รว่มกนั  

 
บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ  

ข้อ 18   AWN จดัใหม้บีรกิารขา้มโครงข่ายโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศแก่ผู้ขอใช้ตามเอกสารแนบท้าย
ขอ้เสนอ 4 

 
 

หมวด 4 
อตัราค่าตอบแทนการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 

 
ข้อ 19  ผูข้อใชจ้ะมหีน้าทีช่ าระค่าตอบแทนการใชบ้รกิารขา้มโครงข่ายโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศของ 

AWN ในอตัราที่ปรากฏในเอกสารแนบท้ายข้อเสนอ 4 หรอือตัราที่จะมีการเปลี่ยนแปลง โดย AWN  
จะแจ้งให้ทราบเป็นการล่วงหน้าซึ่งการเปลี่ยนแปลงดงักล่าว และจะเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที่ กสทช. 
ก าหนด ทัง้นี้  AWN จะปรบัปรุงข้อเสนอตามการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว และเสนอต่อ กสทช. เพื่อให้ 
ความเหน็ชอบต่อไป 

 
 

หมวด 5  
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการเรียกเกบ็ และการช าระค่าตอบแทนการใช้บริการข้ามโครงข่าย

โทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 
 
ข้อ 20 การเกบ็คา่บรกิารและความรบัผดิชอบต่อค่าบรกิารขา้มโครงขา่ย ผูข้อใชจ้ะรบัผดิชอบในการจดัเกบ็คา่บรกิาร

โทรคมนาคมทีเ่กดิขึน้จากการใหบ้รกิารกบัผูใ้ชบ้รกิารของตน และใหร้บัผดิชอบหนี้สญูของผูใ้ชบ้รกิารของตน
ทีเ่กดิขึน้ ผูข้อใชจ้ะต้องรบัผดิชอบค่าตอบแทนการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยทีเ่กดิขึน้ในทุกกรณีดงักล่าว ไม่ว่า
ผูข้อใชจ้ะมหีนี้สญูจากการใหบ้รกิารหรอืไม่กต็าม 

 
ข้อ 21 การใช้บริการข้ามโครงข่ายของ AWN AWN และผู้ขอใช้จะตกลงกันในวิธีการตรวจสอบการใช้บริการ 

ขา้มโครงขา่ยทีเ่กดิขึน้ตามรายละเอยีดในเอกสารแนบทา้ยขอ้เสนอ 6 เพื่อจะใชเ้ป็นขอ้มลูอา้งองิในการน ามา
ค านวณคา่ตอบแทนการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยระหว่างคูส่ญัญา 

 
ข้อ 22 ในกรณีทีพ่บว่าขอ้มลูปรมิาณการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยมคีวามแตกต่างกนัในแต่ละเดอืนไม่เกนิกว่ารอ้ยละ 

ที่คู่สญัญายอมรบักนัได้ โดยคู่สญัญาตกลงให้ใช้ขอ้มูลที่ AWN บันทกึได้เพื่อเรยีกเก็บค่าตอบแทนการใช้
บรกิารขา้มโครงขา่ย 
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ข้อ 23 หากไม่มกีารตกลงกนัเป็นอย่างอื่นแล้ว การเรยีกเก็บค่าตอบแทนการใช้บรกิารขา้มโครงข่าย ก าหนดให ้
เรยีกเกบ็ทุกช่วงรอบเวลาการค านวณเวลา 1 เดอืน โดยเมื่อครบก าหนดของแต่ละช่วงรอบเวลาการค านวณ
แลว้ AWN จะด าเนินการดงันี้ 
23.1  จัดส่งใบแจ้งหนี้  (Invoice) ค่าตอบแทนการใช้บรกิารข้ามโครงข่ายที่เกิดขึ้นในช่วงรอบระยะเวลา 

การค านวณที่ผ่านมาใหก้บัผูข้อใช ้เพื่อช าระเงนิเต็มตามจ านวนทีม่กีารเรยีกเกบ็ภายในเวลา 30 วนั 
หลงัจากทีไ่ดร้บัใบแจง้หนี้ (Invoice date) 

23.2  หลงัจากผูข้อใชไ้ดร้บัใบแจง้หนี้คา่ตอบแทนการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ย หากผูข้อใชพ้บว่าขอ้มลูการใช้
บริการดังกล่าวแตกต่างไปกว่าส่วนที่ยอมรบักันได้ ผู้ขอใช้จะต้องแจ้งถึงความแตกต่างดังกล่าว 
พรอ้มรายละเอยีดเป็นหนังสอืให้ AWN ทราบภายในเวลาไม่เกนิ 15 วนั หลงัจากที่ได้รบัใบแจ้งหนี้ 
(Invoice date) หากผู้ขอใช้ไม่ด าเนินการภายในเวลาที่ก าหนดแล้วให้ถือว่าใบแจ้งหนี้ค่าตอบแทน 
การใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยทีเ่กดิขึน้นัน้ถูกตอ้ง  

 
ข้อ 24 ทัง้สองฝ่ายร่วมกนัตรวจสอบใบแจ้งหนี้ทีม่คีวามแตกต่างไปกว่าส่วนทีย่อมรบักนัได้ ใหแ้ลว้เสรจ็ภายใน 90 

วนั นับแต่วนัทีท่ี่ระบุในใบแจง้หนี้ หากคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายไม่สามารถตกลงกนัได้ ให้ถอืเป็นขอ้พพิาทและ
เขา้สูก่ระบวนการระงบัขอ้พพิาทตามสญัญา 

 
ข้อ 25 ในระหว่างการตรวจสอบความแตกต่างทีเ่กดิขึน้ทีย่งัไม่สามารถยุตไิดน้ัน้ AWN อาจจะเรยีกเกบ็ค่าตอบแทน

การใช้บริการข้ามโครงข่าย ในส่วนที่มีข้อมูลที่ตรงกันก่อนก็ได้ ส าหรับส่วนที่มีข้อมูลไม่ตรงกันนั ้น 
ใหด้ าเนินการตรวจสอบความถกูตอ้ง โดยหากผลของการตรวจสอบพบว่าขอ้มลูของ AWN นัน้ถูกตอ้ง ผูข้อใช้
จะตอ้งช าระค่าตอบแทนการใชบ้รกิารขา้มโครงข่ายใหก้บั AWN ในส่วนดงักล่าวเพิม่เตมิ และ AWN จะเรยีก
เอาค่าปรบัในอตัรารอ้ยละ 15 ต่อปีจากผูข้อใชเ้พิม่เตมิจากค่าตอบแทนการใชบ้รกิารขา้มโครงข่ายในส่วนที่
ต้องช าระเพิ่มเติมดังกล่าวอีกด้วย โดยเริ่มคิดจากวันที่ครบก าหนดช าระค่าตอบแทนการใช้บริการ 
ขา้มโครงขา่ยจนกว่าจะช าระเสรจ็สิน้ครบถว้น 

 
ข้อ 26 การช าระเงนิค่าตอบแทนการใชบ้รกิารขา้มโครงข่าย ใหเ้ป็นการช าระแยกตามประเภทของการขอใชบ้รกิาร

ขา้มโครงขา่ยทีม่รีะหว่างผูข้อใชก้บั AWN โดย 
               (1)  จะตอ้งช าระเตม็จ านวนทีร่ะบุไวใ้นใบแจง้หนี้ หรอื 
               (2)  ช าระในส่วนทีม่ขีอ้มูลตรงกนัก่อนหากขอ้มูลการใชบ้รกิารขา้มโครงข่ายแตกต่างกนัเกนิกว่าส่วนที่
ยอมรบักนัได ้และช าระสว่นทีต่อ้งตรวจสอบเพิม่เตมิ (หากม)ี หลงัผลการตรวจสอบเป็นทียุ่ต ิ
         ทัง้นี้  การด าเนินการทางบัญชีและภาษีต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจะต้องเป็นไปตามกรอบของกฎหมายก าหนด  
การผดินัดไม่ช าระหนี้ภายในก าหนดเวลา AWN จะเรยีกเอาค่าปรบั ในอตัรารอ้ยละ 15 ต่อปีจากผูข้อใชเ้พิม่เตมิจาก
ค่าตอบแทนการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยทีจ่ะต้องช าระอกีด้วย โดยเริม่คดิจากวนัทีค่รบก าหนดช าระค่าตอบแทนการ
ใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยเป็นตน้ไป จนกว่าจะช าระเสรจ็สิน้ครบถว้น 
 
ข้อ 27 การเรยีกเกบ็คา่ตอบแทนการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ย หากพบว่ามกีารเรยีกเกบ็คา่ตอบแทนการใชบ้รกิาร

ข้ามโครงข่ายไม่ครบถ้วน ให้สามารถเรียกเก็บค่าตอบแทนการใช้บริการข้ามโครงข่ายในส่วนที ่
ไม่ครบถ้วนเป็นการเพิม่เติมได้ ทัง้นี้  จะต้องไม่เกนิกว่า 90 วนั หลงัจากที่มกีารเรยีกเก็บค่าตอบแทน 
การใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยในรอบทีไ่มค่รบถว้นนัน้ๆ  
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หมวด 6  
หน้าท่ีและความรบัผิดชอบของ AWN และผู้ขอใช้ เง่ือนไขเก่ียวกบัการรกัษาความลบั  

การเปิดเผยข้อมูล และมาตรการด้านความปลอดภยั 
 

ข้อ 28 การเขา้ใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยของ AWN นัน้  
AWN มีหน้าที่ให้บรกิารข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที ่

กสทช. ก าหนด ยกเวน้ กรณีโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายของ AWN ไม่สามารถท างานร่วมกบั (non-interoperability) 
โครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายของผูข้อใชไ้ด ้ดว้ยเหตุแหง่มาตรฐานและเทคโนโลยทีีใ่ชใ้นการใหบ้รกิารแตกต่างกนั 

ผูข้อใชม้หีน้าทีร่บัผดิชอบในการดูแล การบ ารงุรกัษาอุปกรณ์ในสว่นความรบัผดิชอบของตน ดว้ยค่าใชจ้่าย
ของผูข้อใชเ้องทัง้สิน้ รวมไปถงึความรบัผดิชอบต่อลกูคา้ของผูข้อใชแ้ต่เพยีงผูเ้ดยีว 
 
ข้อ 29 เงือ่นไขเกีย่วกบัการรกัษาความลบั 

29.1   ในกระบวนการเจรจา ตลอดจนการเขา้ท าสญัญาและการด าเนินการอื่นใดที่จ าเป็นอนัเกีย่วเนื่องกบั 
การขอใช้บริการข้ามโครงข่ายของ AWN นัน้ เอกสาร ข้อมูลในรูปแบบใดๆ ก็ตาม (ข้อมูลลับ)  
ทัง้สองฝ่ายจะต้องรกัษาไว้เป็นความลบัหา้มมใิหเ้ปิดเผยกบัผูใ้ด ยกเวน้ด้วยบงัคบัของกฎหมายหรอื
ค าสัง่ของ กสทช. หรอืทีไ่ดร้บัความเหน็ชอบจากอกีฝ่ายหนึ่งก่อน  

29.2    เพื่อเป็นการป้องกนัการเปิดเผยขอ้มูลลบัอย่างไม่เหมาะสม ทัง้สองฝ่ายตกลงทีจ่ะจ ากดัการเขา้ถงึซึ่ง
ขอ้มูลดังกล่าวเฉพาะแต่โดยพนักงาน ลูกจ้างหรอืตัวแทนซึ่งอยู่ในสถานะที่มีความจ าเป็นจะต้องรู้
ขอ้มลูเพื่อประโยชน์ในการด าเนินการภายใตว้ตัถุประสงคข์องการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยนี้เท่านัน้ และ
จะตอ้งไมเ่ปิดเผยขอ้มลูนัน้ต่อบุคคลอื่น 

29.3   ในกรณีทีม่กีารรอ้งขอใหท้ าลายหรอืส่งคนืขอ้มูลลบั ฝ่ายทีไ่ดร้บัการรอ้งขอจะตอ้งด าเนินการใหแ้ลว้เสรจ็
ภายใน 7 วนั  

 
ข้อ 30  การใช้บรกิารขา้มโครงข่ายของ AWN นัน้ การด าเนินการของผูข้อใชจ้ะต้องไม่ท าให้เกดิความเสยีหายแก่

โครงขา่ยของ AWN ตลอดจนอาคารสถานที ่สาธารณูปโภคและสิง่อ านวยความสะดวกต่างๆ ทีใ่ชใ้นการใช้
บริการข้ามโครงข่าย และจะต้องปฏิบัติตามมาตรการรักษาความปลอดภัยต่างๆ ที่มีโดยเคร่งครัด 
รายละเอยีดตามเอกสารแนบทา้ยขอ้เสนอ 7 

 

 
หมวด 7  

 เง่ือนไขและขัน้ตอนการด าเนินการในกรณีของการขอขยาย เพ่ิมเติม หรือลดการใช้บริการ 
ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 

 
ข้อ 31 การใชบ้รกิารขา้มโครงข่ายของ AWN นัน้ ระยะเวลาในการใชบ้รกิารขา้มโครงข่ายให้เป็นไปตามการที่จะม ี

การตกลงกนัตามความเหมาะสม ทัง้นี้ การจะเปลีย่นแปลง หรอืยกเลกิวงจรใชใ้ดๆ กต็ามหากมขีึน้จากผูข้อใช ้
การเปลีย่นแปลงหรอืยกเลกินัน้ๆ จะตอ้งไมก่ระทบกบัการลงทุนของ AWN ทีไ่ดล้งทนุไปเพื่อรองรบัการขอใช้
ของผูข้อใช ้ซึ่ง AWN ได้ด าเนินการไปแล้ว (หากม)ี โดย AWN สงวนสทิธิท์ีจ่ะเรยีกรอ้งเอากบัผูข้อใชเ้พื่อให้
ชดเชยกบัผลกระทบดงักล่าว 
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ข้อ 32 ภายหลงัจากการใชไ้ด้ด าเนินการแล้วและผูข้อใชป้ระสงค์จะใช้บรกิารขา้มโครงข่ายเพิม่เติม ผูข้อใชจ้ะต้อง

ด าเนินการตามขัน้ตอนกระบวนการการเจรจาการใช้บรกิารขา้มโครงข่าย และกระบวนการและวิธีการใช้
บรกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศ 

 
 

หมวด 8 
ขัน้ตอน วิธีการ และระยะเวลาด าเนินการต่อข้อร้องเรียนและข้อโต้แย้ง 

 
ข้อ 33   การใช้บริการข้ามโครงข่ายของ AWN ทัง้สองฝ่ายจะให้ความร่วมมือในการตรวจสอบการให้บริการ  

การท างานของอุปกรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งใหส้ามารถใชง้านได้อย่างมปีระสทิธภิาพ โดยให้มกีารก าหนดแนวทาง
รว่มกนัถงึการจะประสานงานระหว่างผูข้อใชก้บั AWN ใหม้ปีระสทิธภิาพ 

 
ข้อ 34  หากพบว่าการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยไมเ่ป็นไปตามมาตรฐานทีไ่ดต้กลงกนั ใหม้กีารด าเนินการดงันี้ 

(1) ผู้ขอใช้จะต้องแจ้งข้อร้องเรยีนหรือข้อโต้แย้งเป็นหนังสือ (ค าร้องเรยีน) มายงั AWN ถึงข้อปัญหา
ดงักล่าว 

(2) AWN จะตรวจสอบและแจง้ใหผู้ข้อใชท้ราบภายในเวลาไมเ่กนิ 3 วนั  
(3) AWN จะด าเนินการแกไ้ขขอ้ปัญหาใหแ้ลว้เสรจ็ภายในเวลาไม่เกนิ 60 วนั และแจง้ผลการด าเนินการให ้

ผูข้อใชท้ราบ  
 
 

หมวด 9 
บทก าหนดความรบัผิดกรณีผิดเง่ือนไขของสญัญา 

 
ข้อ 35   หากฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งด าเนินการผดิเงื่อนไขไปจากที่ตกลงไว้ให้ถือว่าเกดิเป็นกรณีพพิาท โดยทัง้สองฝ่าย 

จะใชค้วามพยายามทีจ่ะระงบัขอ้พพิาทนัน้โดยเรว็ หากในทีสุ่ดไม่สามารถหาขอ้ยุตริ่วมกนัได้แล้ว ใหเ้ป็น
สทิธิของแต่ละฝ่ายในการจะน ากรณีพิพาทนัน้ไปสู่กระบวนการระงบัข้อพิพาทตามที่ก าหนดในสญัญา 
รวมถงึการบงัคบัใชบ้ทลงโทษหรอืชดใชค้า่ปรบั 

 
 

หมวด 10 
อ่ืนๆ 

 
ข้อ 36   เหตุสุดวสิยั หมายถึง เหตุใดๆ อนัจะเกิดขึน้กด็ี จะให้ผลพิบตัิก็ด ีเป็นเหตุที่ไม่อาจป้องกนัได้แม้ทัง้บุคคลผู้ต้อง 

ประสบหรอืใกลจ้ะต้องประสบเหตุนัน้ จะได้จดัการระมดัระวงัตามสมควรอนัพงึคาดหมายไดจ้ากบุคคลในฐานะและ
ภาวะเช่นนัน้ และเพื่อประโยชน์ในการตคีวามขอ้ตกลงนี้ เหตุสุดวสิยัใหร้วมถงึ (แต่ไม่จ ากดัเฉพาะ) การก่อการกบฏ 
การก่อการรา้ย สงคราม การปฏวิตัิรฐัประหาร ภาวะฉุกเฉินแห่งชาติ อคัคภียั วาตภยั อุทกภยั การระเบดิ การก่อ
วนิาศกรรม แต่ทัง้นี้ ไม่รวมถงึขอ้พพิาททางดา้นแรงงานทุกประเภท รวมทัง้การนดัหยุดงาน 
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ข้อ 37 การตดิต่อมายงั AWN ในเรื่องทีเ่กีย่วเน่ืองกบัขอ้เสนอนี้ใหต้ดิต่อมาที ่ 
คุณวรุณเทพ วชัราภรณ์  
หวัหน้าฝ่ายงานธุรกจิสมัพนัธ ์ 
บรษิทั แอดวานซ ์ไวรเ์ลส เน็ทเวอรค์ จ ากดั 
414 ถนนพหลโยธนิ แขวงสามเสนใน 
เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 
หมายเลขโทรศพัท ์02 029 4773  
E-mail : waroonta@ais.co.th 
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เอกสารแนบท้ายข้อเสนอ 1 

ความหมาย ค านิยาม 
 
“คณะกรรมการ” “ผูร้บัใบอนุญาต” “บรกิารขา้มโครงข่ายโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศ” “ขอ้เสนอการใชบ้รกิาร
ขา้มโครงข่ายโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศ” ใหม้คีวามหมายตามทีป่รากฏใน ประกาศคณะกรรมการกจิการ
กระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิเรื่อง การใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้าย
ภายในประเทศ 
 



 

                                                                                                                                      12                      ขอ้เสนอการใชบ้ริการขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้าย

ภายในประเทศ 
                                                                                                                                                                                                                        ฉบบัวนัท่ี 10 พฤษภาคม 2567 

 

 
 

เอกสารแนบท้ายข้อเสนอ 2  
มาตรฐานทางเทคนิคส าหรบัการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย

ภายในประเทศ 
 

การใหบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศ สามารถใหบ้รกิารได้โดยอา้งองิมาตรฐานดา้นเทคนิค
ของ ITU-T , GSMA , 3GPP , IEEE เพือ่ใหก้ารเชือ่มต่อระหว่างอปุกรณ์สามารถท างานรว่มกนัได ้
โดยทราฟิคของบรกิารขา้มโครงข่ายจะถูกรบัส่งระหว่างคู่สญัญาทัง้สองฝัง่ผ่านจุดเชื่อมต่อเพื่อเขา้ถึงบรกิารขา้ม
โครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ ซึ่งคู่สญัญาสามารถตกลงจุดเชื่อมต่อที่เป็นไปได้ทางด้านเทคนิค 
ปรมิาณการเชือ่มต่อสือ่สญัญาณ เพือ่เขา้ถงึบรกิารขา้มโครงขา่ยไรส้ายภายในประเทศ ไดด้งับรกิารต่อไปนี้  
 

1. การเชื่อมต่อสัญญาณโปรโตคอลแบบ SCCP และ Diameter เพื่อรองรับการใช้บริการข้ามโครงข่าย
โทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศ  

2. การเชือ่มต่อเพื่อรองรบับรกิารเสยีง (Voice Services)  
3. การเชือ่มต่อเพื่อรองรบับรกิารรบัสง่ขอ้มลู (Data Services) 

 
โดยคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะใหค้วามร่วมมอืซึง่กนัและกนั เพื่อก าหนดรายละเอยีด และแนวทางปฏบิตัพิื้นฐานร่วมกนั 
เช่น การแจง้ขอ้มลู IMSI ทีจ่ะขอรบับรกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศ เพื่อใหส้ามารถใหบ้รกิาร
ไดอ้ยา่งมคีณุภาพ ตามเงือ่นไขและขอ้ก าหนดของส านักงาน กสทช.  
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เอกสารแนบท้ายข้อเสนอ 3  
 (Point of Access and Location) 
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สถานท่ีจดุเข้าใช้บริการข้ามโครงข่าย (Point of Access Location) 

 
1. กรงุเทพ ภาคกลาง และภาคตะวนัออก (Bangkok, Central and East Area) 

1.1  16/6 หมู่ที ่2 แขวง ทววีฒันา เขต ตลิง่ชนั กรุงเทพมหานคร 
1.2  60/2 หมู่ที ่10 แขวง คนันายาว เขต คนันายาว กรุงเทพมหานคร 
1.3  32/4 หมู่ที ่13 ต าบล บางพลใีหญ่ อ าเภอ บางพล ีจงัหวดั สมุทรปราการ 
1.4  65/2 หมู่ที ่5 ต าบล สนามจนัทร ์อ าเภอ เมอืงนครปฐม จงัหวดั นครปฐม 
1.5  92 หมู่ที ่1 ต าบล คุง้ลาน อ าเภอ บางประอนิ จงัหวดั พระนครศรอียุธยา 
1.6  72 หมู่ที ่1 ต าบล บา้นเสมด็ อ าเภอ เมอืงชลบุร ีจงัหวดั ชลบุร ี
1.7  95/2 หมู่ที ่1 ต าบล หนองปลาไหล อ าเภอ บางละมุง จงัหวดั ชลบุร ี

 
2. ภาคเหนือ (North Area) 

2.1 95/3 หมู่ที ่5 ต าบล หนองป่าครัง่ อ าเภอ เมอืงเชยีงใหม่ จงัหวดั เชยีงใหม่ 
2.2 1/19 หมู่ที ่3 ต าบล ท่าทอง อ าเภอ เมอืงพษิณุโลก จงัหวดั พษิณุโลก 

 
3. ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (North-East Area) 

3.1 399 หมู่ที ่3 ถนน มติรภาพ ต าบล บา้นเกาะ อ าเภอ เมอืงนครราชสมีา จงัหวดั นครราชสมีา 
3.2 170/14 หมู่ที ่13 ซอย ธุรกจิอาชวีะ ต าบล ในเมอืง อ าเภอ เมอืงขอนแก่น จงัหวดั ขอนแก่น 

 
4. ภาคใต้ (South Area) 

95/94 หมู่ที ่1 ถนน เลีย่งเมอืง ต าบล บางกุง้ อ าเภอ เมอืงสรุาษฎรธ์านี จงัหวดั สรุาษฎรธ์านี 
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เอกสารแนบท้ายข้อเสนอ 4 
อตัราค่าตอบแทนการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ  

 
อตัราค่าตอบแทนการใช้บริการข้ามโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศ 
 
1. อตัราค่าใชบ้รกิารโครงขา่ยส าหรบับรกิารประเภทเสยีง (voice) อตัรา 0.48 บาทต่อนาท ี
2. อตัราค่าใชบ้รกิารโครงขา่ยส าหรบับรกิารสง่ขอ้ความสัน้ (SMS) อตัรา 0.25 บาทต่อขอ้ความมาตรฐาน 
3. อตัราค่าใชบ้รกิารโครงขา่ยส าหรบับรกิารสง่ขอ้ความสือ่ประสม (MMS) อตัรา 1.47 บาทต่อขอ้ความมาตรฐาน 
4. อตัราค่าใชบ้รกิารโครงขา่ยส าหรบับรกิารประเภทขอ้มลู (Data) อตัรา 0.13 บาท ต่อ 1 MB 
5. อตัราค่าใชบ้รกิารโทรศพัทพ์รอ้มภาพเคลื่อนไหว (video call) อตัรา 2.00 บาทต่อนาท ี
หมายเหตุ อตัราดงักล่าวเป็นอตัราทีย่งัไม่รวมภาษมีลูค่าเพิม่ 
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เอกสารแนบท้ายข้อเสนอ 5 
การก าหนดรายละเอียดของการทดสอบ 

 
ทดสอบด้าน Transmission (ระยะเวลา 3 วนัท าการ) 

ท่ี ขัน้ตอนการทดสอบ วิธีการในการทดสอบ หน้าท่ีความรบัผิดชอบ 

1 การท า Tie Cable ตรวจสอบว่าสายทีท่ าไวม้กีารไขวก้นั
หรอืไม ่

คู่สญัญาตรวจสอบความถูกตอ้งและ
แจง้กลบัมาที ่AWN  

2 Cross Connect ท าการเชื่อมโยง Transmission ดา้น  
Software 

AWN ตรวจสอบว่าม ีAlarm หรอืไม่
และแจง้วนั Config ใหคู้่สญัญา 

 
      ทดสอบการ Roaming  (ระยะเวลา 5 วนัท าการ) 

ท่ี ขัน้ตอนการทดสอบ วิธีการในการทดสอบ หน้าท่ีความรบัผิดชอบ 

1 โทรออก เวลาเริม่ใชง้าน AWN มกีารทดสอบการโทรร่วมกนั
กบัคู่สญัญา 2 วางสาย เวลาเลกิใชง้าน 

3 รบัสาย เวลาเริม่รบัสาย 
4 วางสาย เวลาเลกิใชง้าน 
5 ตรวจสอบขอ้มลูชุมสาย เลขหมายมกีารบนัทกึขอ้มลูการใชง้าน

ถูกตอ้งหรอืไม ่
AWN มกีารตรวจสอบชุมสายในดา้น
การเกบ็ขอ้มลูต่างๆ 

6 ตรวจสอบขอ้มลู CDR ดงึขอ้มลูเลขหมายและเวลาทีใ่ชใ้นการ
โทรจากชมุสายว่าถูกตอ้งครบถว้นหรอืไม่ 

AWN ท าการ Tab ขอ้มลูเช่น เบอร,์ 
เวลาทีใ่ชใ้นการสนทนาใหคู้่สญัญา
ตรวจสอบความถูกตอ้ง 

7 การเรยีกเกบ็เงนิ ตรวจสอบความถูกตอ้งของการ Charging 
ว่าดงึขอ้มลูจาก CDR ครบถว้นหรอืไม่
และความถูกตอ้งเมื่อใชอ้ตัราต่างกนั 

คู่สญัญาตรวจสอบความถูกตอ้งใน   
ใบแจง้หนี้ และโตแ้ยง้ถา้พบว่าไม่
ถูกตอ้งภายในระยะเวลาทีก่ าหนด 
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เอกสารแนบท้ายข้อเสนอ 6 
การตรวจสอบการใช้บริการข้ามโครงข่าย 

 
ท่ี บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย 
1 AWN จะเกบ็ ขอ้มลูการใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้าย เช่น เบอร,์ ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการสนทนาใหผู้ข้อใช้

บริการข้ามโครงข่าย ตรวจสอบความถูกต้องตามช่วงระยะเวลาที่ใช้ตกลงกนัไว้ โดยอาจเป็นการส่งข้อมูลให้
ตรวจสอบเป็นรายสปัดาหห์รอืรายเดอืน 

2 เมื่อครบ 1 เดอืน AWN จะรวบรวมขอ้มลูทีไ่ดต้รวจสอบร่วมกนัแลว้ น ามาออกใบแจง้นี้  ตามระยะเวลาทีไ่ดต้กลง
กนั  
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เอกสารแนบท้ายข้อเสนอ 7 
มาตรการรกัษาความปลอดภยัในสถานท่ีของผูใ้ห้ใช้บริการข้ามโครงข่าย 

 
ท่ี มาตรการรกัษาความปลอดภยัในสถานท่ีของผูใ้ห้ใช้บริการข้ามโครงข่าย 
1 ผูข้อใชบ้รกิารขา้มโครงข่ายจะแจง้ AWN เป็นลายลกัษณ์อกัษร ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย 3 วนัท าการ พรอ้ม

รายละเอยีดของการขอเขา้ด าเนินการ เช่น 
1.1  ตดิตัง้อุปกรณ์ 
1.2  อพัเกรดอุปกรณ์ 
1.3  การซ่อมแซมหรอืบ ารุงรกัษาอุปกรณ์ 
1.4  น าอุปกรณ์ของผูข้อใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยออกจากสถานที ่
1.5  และอื่นๆ 

2 AWN จะเป็นผู้พิจารณาความเหมาะสมและอนุญาตให้ผู้ขอใช้บริการข้ามโครงข่ายเข้าไปซ่อมแซมหรือ
บ ารุงรกัษาอุปกรณ์ในสถานที ่ในชัว่โมงท าการในแต่ละวนัท าการ 

3 ในกรณีฉุกเฉิน ผู้ขอใช้บรกิารขา้มโครงข่าย อาจเขา้ไปยงัสถานที่ติดตัง้อุปกรณ์ของ AWN และด าเนินการ
ต่างๆ ทีจ่ าเป็นเพื่อบรรเทาความเสีย่งภยัต่ออุปกรณ์ของ AWN และอุปกรณ์อื่นๆ ที่ตัง้อยู่ภายในสถานทีไ่ด ้
โดยผูข้อใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยจะแจง้ AWN ทางวาจาหรอืโทรสาร 

4 ผูข้อใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ย ตวัแทน ลกูจา้ง และผูร้บัจา้งของตน จะไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้ไปยงัสถานทีก่ต่็อเมื่อ
มีผู้แทนของ AWN ที่ได้รบัมอบหมายเป็นผู้ติดตามไปด้วยเท่านัน้ เว้นแต่กรณีการเข้าไปซ่อมแซมหรือ
บ ารุงรกัษาอุปกรณ์ซึง่ AWN ไม่สามารถจดัใหม้ผีูแ้ทนทีไ่ดร้บัมอบหมายตดิตามเขา้ไปดว้ย 

5 ผูข้อใชบ้รกิารขา้มโครงข่าย ตวัแทน ลกูจา้ง และผูร้บัจา้งของตน ต้องไม่แทรกแซง หรอืดดัแปลงอุปกรณ์อื่น
ใด นอกเหนือไปจากอุปกรณ์ของผูข้อใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ย 

6 ผูข้อใช้บรกิารขา้มโครงข่าย ตวัแทน ลูกจ้าง และผู้รบัจา้งของตน ต้องไม่กระท าการโดยจงใจ หรอืประมาท
เลนิเล่ออนัก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่ออุปกรณ์ของผูข้อใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ย 

7 ส าหรบัผูข้อใชบ้รกิารขา้มโครงข่ายทีส่รา้งระบบสือ่สญัญาณ จะต้องตดิตัง้อุปกรณ์ทีจ่ าเป็นในการด าเนินงาน
ตามทีว่างแผนกนัไวก้บั AWN 

8 ผูข้อใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ย จะตอ้งด าเนินการขอไฟฟ้าและตดิตัง้ Meter ตามที ่AWN อนุญาต 
9 ในสถานที่ของ AWN ม ีBar Ground แยกกนั คอื Bar AC Ground และ Bar DC Ground ซึ่งผู้ขอใช้บรกิาร

ขา้มโครงขา่ยไมส่ามารถสรา้งระบบ Ground ขึน้มาเอง ทัง้นี้ AWN จะพจิารณาความเหมาะสมและอนุญาตให้
ผูข้อใชบ้รกิารขา้มโครงขา่ยท าการเชื่อมเขา้กบั Bar Ground ของ AWN 

 
 


